
NÁVOD K POUŽITÍ 
ELEKTRICKÝ STOLNÍ OHŘÍVAČ 
FG03112 / FG03115

Děkujeme Vám za zakoupení elektrického ohřívače FORGAST.

Pro zajištění bezpečnosti a správného provozu zařízení si před jeho prvním uvedením do

provozu pečlivě přečtěte tento návod k použití. Naše produkty jsou modifikovány a zdoko-

nalovány tak, aby byla zajištěna jejich bezporuchová funkčnost a bezpečnost užívání.

Návod je nutné uchovávat na bezpečném a personálu přístupném místě.

Jako výrobce si vyhrazujeme právo na změny parametrů a technických řešení s cílem neu-

stálého zvyšování kvality našich produktů. Informace a parametry uvedené v tomto návodu

se mohou lišit od skutečného stavu, avšak nemají zásadní vliv na používání zařízení.

1. BEZPEČNOST 

1. Po dodání zařízení bezpodmínečně ověřte jeho stav z hlediska kompletnosti a případných dopravních 

poškození. V případě zjištění nesrovnalostí nebo poškození postupujte v souladu s ustanoveními Obec-

ných záručních podmínek uvedených v tomto návodu k obsluze.

Za žádných okolností nepoužívejte zařízení poškozené během přepravy. Použití takového zařízení může

způsobit zranění, poškození zařízení nebo majetkové škody, za které výrobce nenese odpovědnost.

2. Zařízení musí být provozováno za podmínek uvedených v návodu a v souladu s určeným rozsahem, pro

který bylo navrženo a vyrobeno.

3. Nikdy nesmí být samostatně otevírána kryt zařízení.

4. V případě pádu zařízení je před dalším používáním nutné zajistit jeho kontrolu nebo opravu v autorizo-

vaném servisu Forgast. Nikdy se nepokoušejte o opravu sami, protože to může způsobit nebezpečí úrazu

.

5. Je zakázáno provádět jakékoliv konstrukční změny nebo úpravy zařízení.

6. Je nutné průběžně kontrolovat funkčnost zařízení a v případě zjištění nesprávného provozu nejprve využít

informace uvedené v tomto návodu.

V případě nemožnosti dosažení správných pracovních parametrů zařízení se obraťte na autorizovaný 

servis Forgast.

7. Osoby mladší 18 let, osoby s pohybovým nebo mentálním postižením a osoby bez znalostí správného 

používání zařízení mohou zařízení obsluhovat pouze pod dohledem a kontrolou osoby odpovědné za

bezpečnost.

UPOZORNĚNÍ!

Nedodržení výše uvedených bodů může způsobit vážná zranění, ohrožení života, poškození

zařízení nebo vznik závažných materiálních škod, za které výrobce nenese odpovědnost.

Nedodržení výše uvedených bodů může vést ke ztrátě záruky.

2. URČENÍ 

Elektrické stolní ohřívače FORGAST jsou určeny k udržování teploty polévky nebo jiných pokrmů. Elek-

tronické ovládání.

3. TECHNICKÉ ÚDAJE 

FG03112:

Elektrický stolní ohřívač s kulatým roll-top víkem. Vyroben z vysoce leštěné nerezové oceli. Víko typu roll

-top otevíratelné do 180 stupňů. V sadě je nádoba na potraviny o průměru 37 cm.

FG03115:

Elektrický stolní ohřívač s kapacitou 9 l. Regulace teploty od 40 do 100 °C. V příslušenství nádoba GN 1/1

s hloubkou 6,5 cm. Skříň, vodní vana, nádoba a víko jsou vyrobeny z nerezové oceli.

MODEL FG03112 FG03115

kapacita 6 litrů 9 litrů 

rozměry 47 cm x 51 cm x 45 cm 57 cm x 37 cm x 32 cm

hmotnost 6 kg 5 kg

napájení / výkon 230V 230V

4. DOPRAVA A SKLADOVÁNÍ 

Při přepravě s přístrojem zacházejte opatrně a vyvarujte se otřesů. Zabalený přístroj neskladujte venku.

Uchovávejte jej v dobře větrané místnosti v prostředí nezpůsobujícím korozi. Neotáčejte zařízení v rozporu s

označením na obalu.

5. OBSLUHA 

1. Vypínač napájení 

Po zapnutí napájení začne elektrický topný článek pracovat. Stiskněte a podržte tlačítko „ENT“ pro zapnutí ne

bo vypnutí zařízení.

2. Nastavení teploty

Při prvním spuštění stiskněte „SET“, indikátor teploty začne blikat, poté stiskněte ▼ nebo▲ pro nastavení 

požadované teploty. Poté stiskněte „ENT“ pro potvrzení. Vybraná teplota bude automaticky uložena. Není 

nutné znovu nastavovat, když příště použijete ohřívač.

3. Nastavení teplotní tolerance

Výchozí tovární rozdíl teplot činí 2 °C.

Pro změnu při normálním zobrazení teploty stiskněte a podržte tlačítko „SET“ po dobu 5 sekund.

Indikátor teploty zobrazí „P0“ (tovární tolerance), stiskněte ▲ pro nastavení kódu „P1“ (nová tolerance), poté

stiskněte „SET“. Pro zadání nové tolerance „P1“ stiskněte ▼ a ▲ pro nastavení parametrů teploty, poté po-

tvrďte stisknutím „ENT“. Tolerance teploty představují hodnoty, při kterých musí zařízení opětovně fungovat 

po dosažení nastavené teploty a zastavení. Výrobní tolerance je v rozmezí teplot 38–40 stupňů, tedy tolerance

činí 2 stupně.

4. Zámek nastavení 

Pokud chcete zablokovat možnost změny nastavení, po nastavení všech parametrů vyberte program „P7“ a

nastavte jej do režimu „ON“. Teplota a další parametry nebudou moci být měněny.

Pro odblokování nastavení znovu vyberte program „P7“ a nastavte jej do režimu „OFF“.

5. Obnovení továrních nastavení 

Pokud chcete obnovit všechna nastavení zařízení do továrního stavu, stiskněte a podržte tlačítko „SET“ po dob

u 5 sekund, poté stiskněte ▲ pro vstup do programu „P8“ a nastavte režim „ON“.

Pokud nepoužíváte ohřev, stiskněte a podržte tlačítko „SET“ po dobu 5 sekund pro nastavení programu „P0“ 

v režimu „H“. V takovém případě není nutné obnovovat tovární nastavení.

UPOZORNĚNÍ!

Pro správné použití ohřívače umístěte elektrický ohřívač na rovný stůl,

poté vyjměte nerezovou nádobu a nalijte přibližně 1 litr vody do spodní vaničky. Vložte ne-

rezovou nádobu dovnitř a před použitím odstraňte přebytečnou vodu.

Elektrická ohřívací mísa neslouží k vaření polévek, ale pouze k udržování tepla.

Pokud ohřívač není používán, odstraňte vodu z vaničky a zavřete víko.

6. ČIŠTĚNÍ A ÚDRŽBA 

Zbytky ohřívaných potravin okamžitě odstraňte ze všech vnějších povrchů.

Po použití ohřívač umyjte.

Pro odstranění nečistot nebo stop potravin z ohřívače jej otřete měkkým, vlhkým hadříkem s použitím 

jemného detergentu. Zařízení nesmí být čištěno vysokotlakým proudem vody. Nepoužívejte tvrdé předměty a

ni ocelové drátěnky.



OBECNÉ PODMÍNKY ZÁRUKY - FORGAST
Na konci životního cyklu produktu nesmí být zařízení vyhazováno na místech, která by mohla ohrozit životní 

prostředí.

Je povoleno dočasné skladování nebezpečného odpadu za účelem jeho následné likvidace. Je nutné dodržovat

předpisy na ochranu životního prostředí platné v zemi používání zařízení.

Zařízení je nutné předat specializovaným firmám k sběru, demontáži a likvidaci.

Zařízení demontujte, rozdělte komponenty a umístěte je do skupin podle jejich chemického složení, přičemž 

mějte na paměti, že některé z nich lze recyklovat a znovu využít podobně jako komunální odpad. Před likvidací

zajistěte, aby zařízení nebylo dále použitelné, odpojením napájecího kabelu.

Materiál vzniklý likvidací, pokud nebude znovu využit, předávejte do sběrného místa nebo na skládku odpadu

v souladu s platnými předpisy.

Jakýkoli symbol WEEE na výrobku znamená, že jej nelze považovat za odpad z domácnosti. Je nutné jej zlikvi-

dovat správným způsobem, aby se zabránilo jakýmkoli negativním dopadům na životní prostředí a zdraví 

lidí.

Pro více informací o recyklaci tohoto produktu kontaktujte Výrobce, servis nebo místní zařízení zabývající se

likvidací odpadu.

Demontáž zařízení musí být prováděna kvalifikovaným personálem.

Pokud je plánována pozdější montáž zařízení, všechny činnosti provádějte s maximální pečlivostí, aby nedošlo

k poškození jeho součástí.

Výrobce nenese odpovědnost za jakékoli závady nebo nepříjemnosti způsobené neoprávněným personálem

obsluhujícím zařízení.

LIKVIDACE 

Obal a materiál, z něhož je vyroben, jsou z 100 % vhodné k recyklaci.

Při likvidaci dodržujte platné místní předpisy. Části obalu (plastové sáčky, kousky polystyrenu 

apod.) uchovávejte mimo dosah dětí, protože představují potenciální nebezpečí.

Zařízení je vyrobeno z materiálů vhodných pro druhotné suroviny. Toto zařízení je označeno jako

shodné s evropskou směrnicí o použitých elektrických a elektronických zařízeních. Zajištěním 

správné likvidace tohoto zařízení můžete přispět k prevenci možných negativních dopadů na

životní prostředí a zdraví lidí.

Symbol na zařízení nebo v přiložené dokumentaci znamená, že zařízení nesmí být likvidováno 

jako běžný domácí odpad. Je nutné jej předat do specializovaného sběrného místa zabývajícího

se likvidací a recyklací elektrických a elektronických zařízení. Při likvidaci zařízení zajistěte, aby neb

ylo možné jej dále používat (nelze jej spustit), odpojením napájecího kabelu a odstraněním dvířek

, polic a dalších částí, které mohou představovat nebezpečí. Nesmí dojít k situaci, kdy by bylo

možné po zařízení lézt nebo se v něm uvěznit. Zařízení je nutné zlikvidovat v souladu s místními 

předpisy o likvidaci odpadu, odevzdáním do speciálního sběrného místa. Nezanechávejte zařízení

bez dozoru, protože může představovat nebezpečí pro děti.

PROHLÁŠENÍ O SHODĚ 

Zařízení bylo vyrobeno v souladu s bezpečnostními požadavky stanovenými evropskými směrni-

cemi a odpovídajícími normami. Po dosažení této shody výrobce prohlašuje, že jeho výrobky jsou

v souladu s platnou evropskou legislativou a proto jsou označeny příslušným označením CE, které

umožňuje jejich prodej v evropských zemích.

Prohlášení o shodě na žádost uživatele je k dispozici v elektronické nebo tištěné podobě v sídle 

výrobce nebo na internetové stránce www.mmgastro.pl

OBECNÉ PODMÍNKY ZÁRUKY - FORGAST
1. Obecné podmínky záruky, dále jen „OPZ“, stanovují pravidla poskytování záručního servisu společností M&M

Gastro se sídlem v Katovicích (40-780), ul. Owsiana 58a, DIČ: 9542387023, dále jen „Zárukce“, ve prospěch fyzic-

kých osob, právnických osob a organizačních složek bez právní subjektivity, kterým zákon přiznává právní způ-

sobilost, které od Zárukce zakoupily produkty. Záruka se vztahuje pouze na produkty značky FORGAST, které 

jsou majetkem Zárukce, dále jen „Produkty“.

2. Zárukce poskytuje kupujícímu záruku na dobu 12 měsíců od data prodeje produktu. Záruka se vztahuje pouze

na produkty zakoupené na základě kupní smlouvy uzavřené se zárukcem. V rámci poskytnuté záruky se zárukce

zavazuje bezplatně odstranit nahlášené fyzické vady zařízení za podmínek stanovených v OPZ. Kupující ztrácí 

nárok na záruku v případě, že vady produktu neoznámí bezodkladně, nejpozději však do 7 dnů od jejich zjištění

.

3. Kupující je povinen zkontrolovat převzatý produkt při jeho předání za přítomnosti prodávajícího nebo při jeh

o dodání za přítomnosti dodavatele (kurýra). V případě zjištění poškození produktu je kupující povinen vyhotovit

protokol o škodě a zaslat jej zárukci do 24 hodin od převzetí produktu na e-mailovou adresu serwis@mmgastro

.pl spolu s uvedením následujících údajů: název kupujícího, adresa, DIČ (je-li relevantní), osoba oznamující, kon-

taktní telefon. V případě porušení výše uvedené povinnosti kupující ztrácí práva vyplývající z poskytnuté záruky

. Důsledky uvedené v odst. 2 ve třetí větě se nevztahují na smlouvy uzavřené s kupujícími – spotřebiteli.

4. V případě, že nebude vyhotoven protokol o škodě způsobem uvedeným v odst. 2 OPZ, kupující ztrácí nároky

z titulu záruky na vadu uvedenou v odst. 2 OPZ. Toto ustanovení se nevztahuje na smlouvy uzavřené s kupují-

cími - spotřebiteli.

5. Zárukce nese odpovědnost z titulu záruky pouze za vady Produktů, které existovaly v okamžiku jejich pro-

deje.

6. Záruka se nevztahuje na vady Produktů vzniklé v důsledku mechanických, tepelných, chemických nebo

elektrických vlivů, zejména zárukce nenese odpovědnost za vady vzniklé v důsledku nesprávného používání 

Produktu, nedodržení návodu k obsluze, poškození vzniklá během přepravy nebo instalačního poškození.

7. Kupující ztrácí nároky z titulu záruky poskytnuté Zárukcem na jednotlivé produkty v případě: úplného opo-

třebení produktu (běžné opotřebení) znemožňujícího jeho opravu, opravy, úpravy nebo jakéhokoliv zásahu do

produktu osobami neoprávněnými Zárukcem, demontáže produktu kupujícím a jeho opětovné montáže bez

vědomí Zárukce, ukončení výroby náhradních dílů pro produkt, které jsou nezbytné pro jeho správné fungování

, používání produktu způsobem nesouladným s návodem k obsluze nebo jeho určením.

8. Záruka se nevztahuje na některé spotřební díly, jako jsou: těsnění, tepelné pojistky, nože, hadičky, žárovky,

hořáky, gumové součásti, vodním kamenem zasažené topné prvky apod.

9. Správné oznámení vady produktu musí obsahovat: jméno kupujícího, adresu, DIČ (je-li relevantní), umístění

zařízení, kontaktní telefon, údaje oznamovatele (jméno a příjmení), e-mailovou adresu, číslo dokladu o koupi ne

bo jeho sken, datum výskytu závady a případné fotografie. Předmětné oznámení lze učinit prostřednictvím 

kontaktního formuláře umístěného na webových stránkách Zárukce, tj. www.mmgastro.pl, nebo zasláním e-

mailové zprávy na adresu serwis@mmgastro.pl.

10. Po obdržení záručního oznámení se Zárukce zavazuje kontaktovat kupujícího do 7 pracovních dnů od data

přijetí správného oznámení uvedeného v bodě 8 OPZ.

11. V případě uznání oprávněnosti reklamace se Zárukce zavazuje provést opravu Produktu do 14 dnů od dne

kontaktu servisu Zárukce s kupujícím, jak je stanoveno v čl. 9 OPZ. Lhůta uvedená v předchozí větě může být 

prodloužena z důvodů nezávislých na Zárukci, přičemž kupujícímu nevznikají žádné nároky vůči Zárukci z dů-

vodu prodloužení doby opravy.

12. V případě výskytu vady znemožňující opravu Produktu nebo vady, jejíž náklady na opravu převyšují hodnotu

Produktu, se Zárukce zavazuje vyměnit Produkt za nový se stejnými parametry do 30 dnů od ukončení oprav-

ného řízení.

13. Výměna produktu Zárukcem za nový neprodlužuje záruční dobu stanovenou v odst. 1 OPZ.

Výše uvedené ustanovení se nevztahuje na smlouvy uzavřené se spotřebiteli.

14. Kupující je povinen dodat produkt na vlastní náklady do sídla Zárukce spolu s originální dokumentací a dok

ladem o koupi. Výše uvedené ustanovení se vztahuje na produkty do hmotnosti 30 kilogramů. Při hmotnosti

nad 30 kilogramů bude rozhodnutí přijato individuálně.

15. Kupující se zavazuje zabezpečit produkt během jeho přepravy do sídla Zárukce.

Zárukce není povinen odstranit vady Produktu vzniklé během jeho přepravy. V situaci uvedené v předchozí 

větě může Zárukce vyloučit práva vyplývající ze záruky pro daný Produkt.

16. Záruka zahrnuje pouze odstranění vady Produktu a nesmí být spojována s pravidelnými prohlídkami, údrž-

bou, seřizováním, čištěním apod.

17. Kupující je povinen dodat Zárukci Produkt čistý. V případě nesplnění výše uvedené povinnosti má Zárukce 

právo zatížit kupujícího náklady spojené s čištěním zařízení podle aktuální sazby hodinové práce Zárukce.

18. V případě opravy prováděné na místě u zákazníka musí zákazník zajistit volný přístup k zařízení, který 

umožní servisnímu technikovi efektivní provedení práce.

19. Veškeré produkty a díly, které vymění Zárukce, zůstávají jeho vlastnictvím.

20. V případě opětovného výskytu vady produktu, která byla předtím třikrát odstraněna Zárukcem, může Zá

rukce při čtvrtém výskytu stejné vady téhož produktu vyměnit produkt za nový.

21. V případě porušení povinností kupujícího vyplývajících z OPZ, zejména týkajících se postupu hlášení vad a

povinnosti spolupráce se Zárukcem, zanikají práva vyplývající ze záruky.

22. Zárukce nenese odpovědnost za ztráty ani za ztrátu možnosti dosažení zisku kupujícím, které vznikly v dů-

sledku vady prodaného produktu.

23. V případě dalšího prodeje produktu odpovídá za záruku a odpovědnost za vady prodávající.

24.Místně příslušným soudem k projednání sporů vyplývajících z této smlouvy je soud příslušný pro sídlo Zá

rukce. Toto ustanovení se nevztahuje na smlouvy uzavřené se spotřebiteli.

25. Záruka nevylučuje, neomezuje ani nezastavuje práva kupujícího, který je spotřebitelem, vyplývající z práv-

ních předpisů o odpovědnosti za vady prodané věci.

26.Záruka platí pouze na území Polska.


